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Sensibilisation à la communication avec les personnes 
vieillissantes présentant des troubles associes 
 
Adapter la communication pour maintenir la qualité 
des échanges dans une relation de bientraitance. 
Repérer les problèmes de mémoire, de langage et 
les troubles du comportement 

MODULE COMPLEMENTAIRE  
A PARTIR DU MODULE DE 
BASE Sensibilisation au 
vieillissement 

 
PUBLIC 
 
Les aidants naturels / 
les aidants 
professionnels 
Les professionnels 
hospitaliers 
Les professionnels du 
secteur médico-social 
Autres professionnels 
en lien avec des 
personnes en situation 
de handicap  
 
 

 
Objectifs 

Comprendre ce qui fait obstacle à la 
communication 
 
Communiquer pour faciliter l’activité et la 
participation et pour agir avec l’autre 
 
Communiquer pour faciliter le soin et 
l’accompagnement 
 
Réfléchir et analyser une posture professionnelle 
bien-traitante 
 
 
 
 
 
 
 

 
Moyens pédagogiques 
 
. Mises en situations pratiques  
. Echanges des ressentis 
. Jeux de rôles 
. Présentation théorique 
. Etude de cas pratique 
. Retour d’expérience 
. Film 
. Questionnaire 
 

 Contenu  

Rappel théorique des mécanismes de la 
communication 
Etude des obstacles à la communication  
Prise en compte de l’environnement dans la 
communication 
Elaboration des actions pour réduire les obstacles 
et faciliter à la communication 
 
 
 

Formateurs 
 
Ergothérapeutes DE (Diplôme d’Etat)  du 
CREEDAT 
 

CREEDAT 
contact@creedat.net 
Tél. 04 91 41 69 70 
www.creedat.net   
Centre social et familial St-Gabriel 12, rue Richard, 13014 Marseille 
SIRET : 341 497 87300073 
APE : 8899B 
N° DE déclaration d’activité : 93.13.15863.1 

MODALITES 
 
Durée : 1 journée (7h00) 
Tarifs : Nous contacter 
Lieu : sur site 
 


